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Vorwort

Die Wirtschaft ist fur die Menschen da - nicht umgekehrt. Diese Haltung und das
damit verbundene starke Bewusstsein fur die gesellschaftliche Verantwortung der
Unternehmensgruppe prdgen die Otto Group. Die Unternehmensgruppe ist davon
Uberzeugt, dass eine umfassend verstandene Verantwortung den wirtschaftlichen
Erfolg langfristig starkt. Deshalb ist eine unternehmerische Denkweise, in der soziale,
okologische und okonomische Aspekte gleichwertig betrachtet werden, auf allen
Ebenen strategisch in der Otto Group verankert. Der Konzernvorstand tragt die
Gesamtverantwortung fur die Sustainability-Strategie der Otto Group.

Die Otto Group strebt an, die eigenen okologischen Auswirkungen erheblich zu redu-
zieren, um innerhalb der planetaren Grenzen zu handeln. Das Unternehmen senkt die
eigenen THG-Emissionen in allen Stufen der Wertschopfungskette (vorgelagert, nach-
gelagert und im eigenen Geschaftsbereich) im Einklang mit dem 1,5-Grad-Klimaziel
des Pariser Klimaschutzabkommens, minimiert den eigenen Ressourcenverbrauch
und schutzt die Biodiversitat. Entsprechend hat die Otto Group ihr kurzfristiges wis-
senschaftlich basiertes Klimaziel (near-term SBT) formuliert und folgt einem Pfad zur
Reduzierung der THG-Emissionen bis zum Ende des Geschaftsjahres 2031/32.

Das ESG Fact Sheet gibt einen konsolidierten Uberblick iiber die nicht-finanziellen
Leistungen in den Themenfeldern Environmental, Social und Governance der letzten
funfJahre. Die gelisteten Informationen sind in Verbindung mit dem Geschaftsbericht
zu verstehen und werden dort in den Kontext der Strategie eingeordnet.

Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich die Kennzahlen auf die gesamte
Otto Group. Einige Kennzahlen fallen in den Bereich unserer CR-Strategie bis Ende 2024
bzw. unserer Sustainability-Strategie seit dem Geschdftsjahr 2025/26, deren Scope
im Anhang genauer beschrieben ist. Die Verpflichtung fir eine vollstandige Bericht-
erstattung nach der Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) greift fir die
Otto Group erst im Geschaftsjahr 2027/28.
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Ubersicht wesentlicher Berichte und Policies

Richtlinien

e Grundsatzerklarung zu Menschenrechten der
Otto Group

e Grundsatzerklarung zu Menschenrechten der
Konzerngesellschaften BAUR, Bonprix, Hermes
Fulfilment, Hermes Germany, OTTO, Witt-Gruppe

e Business Partner Declaration on Sustainability

e Code of Conduct: Verhaltenskodex von amfori BSCI

Berichte

Freiwillige Selbstverpflichtung

Geschaftsberichte e Erklarung zu verantwortungsvollen

fur Handelsware

¢ Hinweisgebersystem SpeakUp

e Standorte der Fabriken

e Code of Conduct: Verhaltenskodex fur

Dienstleistungen und Nicht-Handelsware

Sustainability-Linked Financing Framework 2024 Einkaufspraktiken

e Sustainability-Linked Financing Framework der
Otto Group 2024
e Second Party Opinion von Moody's Ratings 2024

Mitgliedschaften und Allianzen

Sustainable Finance Framework 2019: o Ubersicht der Mitgliedschaften und Allianzen

e Sustainable Finance Framework der Otto Group

e Second Party Opinion von Sustainalytics zum

Sustainable Finance Framework

e Allocation und Impact Reporting zu den

Sustainable Bond-Emissionen der Otto Group

e Limited Assurance Report von KPMG zum

Allocation und Impact Reporting



https://www.ottogroup.com/de/medien/downloads/?categoryDocs=geschaeftsberichte
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/otto-group-sustainability-linked-finance-framework-2024.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/otto-group-sustainability-linked-finance-framework-2024.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/otto-group-sustainable-finance-framework-second-party-opinion-de-2024.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/Otto-Group-Sustainable-Finance-Framework.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/Otto-Group-Sustainable-Finance-Framework-Second-Party-Opinion.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/Otto-Group-Sustainable-Finance-Framework-Second-Party-Opinion.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/20220530_otto_group_allocation_and_impact_reporting_2022.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/20220530_otto_group_allocation_and_impact_reporting_2022.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/20200625_KPMG_Otto_Assurance_Report.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/daten-und-fakten/20200625_KPMG_Otto_Assurance_Report.pdf
https://static.ottogroup.com/media/docs/de/Nachhaltigkeit/ottogroup_grundsatzerklaerung_final_oktober2025.pdf
https://www.baur-gruppe.com/media/docs/BAUR_Grundsatzerklaerung-Menschenrechte_2023_12.pdf
https://assets.eu.ctfassets.net/l332ylm0m45s/7yj5nGlKlmkGQNibSVNqZR/b9fb6ad07019e7c53b9b09fe55c51789/2401_LkSG_Grundsatzerklaerung_zu_Menschenrechten_bonprix.pdf
https://www.hermes-fulfilment.de/fileadmin/user_upload/pics_diversity/Diversity/240628_LkSG_Grundsatzerkl%C3%A4rung_HF_2024.pdf
https://www.hermes-fulfilment.de/fileadmin/user_upload/pics_diversity/Diversity/240628_LkSG_Grundsatzerkl%C3%A4rung_HF_2024.pdf
https://www.hermesworld.com/remote/content/verantwortung-neu/202302-hg-grundsatzerklaerung-zu-menschenrechten.pdf
https://www.otto.de/unternehmen/de/verantwortung-otto/grundsatzerkl%C3%A4rung-zu-menschenrechten
https://www.witt-gruppe.eu/media/witt-gruppe_grundsatzerklaerung_zu_menschenrechten_1.pdf
https://www.ottogroup.com/de/public/verantwortung/businesspartnerdeclaration/
https://www.amfori.org/document_solution/amfori-bsci/?section=members
https://www.amfori.org/document_solution/amfori-bsci/?section=members
https://www.bkms-system.com/bkwebanon/report/clientInfo?cin=fzD4ND&c=-1&language=ger
https://www.ottogroup.com/de/nachhaltigkeit/lieferkette-karte.php
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/nachhaltigkeit/ottogroup_verhaltenskodex_dienstleistungen_nicht-handelsware_2025_de.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/de/nachhaltigkeit/ottogroup_verhaltenskodex_dienstleistungen_nicht-handelsware_2025_de.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/en/sustainability/responsible-purchasing-declaration.pdf
https://static.ottogroup.com/medien/cached/docs/en/sustainability/responsible-purchasing-declaration.pdf
https://www.ottogroup.com/de/ueber-uns/mitgliedschaften-und-allianzen.php
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Okologische Kennzahlen (1/4)

Near-term Science-Based Target

Extern gepriift" Basisjahr 2021/22° Geschdftsjahr 2024/25 Geschdaftsjahr 2025/26 Zielwert
Absolute Absolute Prozentuale Absolute Prozentuale
Emissionen in Emissionen in Veranderung zum Emissionen in Veranderung zum
tCO,e tCO,e Basisjahr tCO,e Basisjahr

Teilziel 1: Absolute Reduktion der Scope-1- und 42% (bis Ende d

h Tem S 3 o/ 1 -42% (bis Ende des
Scope-2-Treibhausgas-Emissionen “um 42 % bis zum ja 230438 102.306 -57% 93.667 _59% Geschaftsjahres
Ende des Geschdftsjahres 2030/31 (gegeniber 2030/31)
Geschaftsjahr 2021/22)
Teilziel 3: Absolute Reduktion der Scope-3- 42% (bis Ende d

. Ermicai 4 o 1 - % (bis Ende des
Treibhausgas-Emissionen “um 42% bis zum Ende ja 7079216 6.004.778 ~16% 5991.319 ~15% Geschaftsjahres
des Geschdftsjahres 2031/32 (gegentiber 2031/32)
Geschaftsjahr 2021/22)
Prozentualer Anteil Prozentualer Anteil Prozentualer Anteil
der Marktplatz- und der Fremd- der Marktplatz-
Fremdmarkenpartner marken mit s partner mit
mit eigenem SBT eigenem SBT eigenem SBT

Teilziel 2 (Supplier Engagement): Mindestens 75 % 75% der
der Fremdmarken auf Basis des Einkaufsvolumens Freg\ggw;:rgen

H o : un % der
und mindestens 20 A der Morktplotzportner_ouf Bosm ja 28% 47% 8% Marktplatzpartner
des Gross Merchandise Value (GMV) haben sich bis (bis Ende des
zum Ende des Geschdftsjahres 2027/28 ein eigenes Geschaftsjahres
SBT gesetzt, das durch die SBTi validiert wurde. 2027/28)

S

Prifung durch KPMG nach , Limited Assurance”-Standard gemdB ISAE 3000.
Im Geschdaftsjahr 2025/26 hat die Otto Group eine Rekalkulation der THG-Emissionen fur das Basisjahr 2021/22 durchgefiihrt, um die Vergleichbarkeit zwischen Basis- und Berichtsjahr sicherzustellen. Diese Anpassungen flihren dazu, dass die

im vorliegenden Bericht dargestellten Zahlen leicht von denen des Vorjahres abweichen und somit nur eingeschrankt vergleichbar sind.

s o

Unter Berticksichtigung des Operational Control-Ansatzes. Scope-2-Treibhausgas-Emissionen unter Anwendung des Market-Based-Ansatzes.
Unter Berticksichtigung des Operational Control-Ansatzes. Die folgenden Scope-3 Kategorien wurden als wesentlich identifiziert und sind daher in das Teilziel 3 und die dafiir berechneten Emissionen integriert: 3.1, 3.3, 34, 3.6, 3.7, 3.11, 3.12.

Unter 3.1 sind nur THG-Emissionen der Eigen- und Lizenzmarken enthalten. Die Skalierung erfolgte anhand von Sekunddrdaten, um unter anderem die Vollstandigkeit des Handelsvolumens der Otto Group sicherzustellen.

@

In der erstmaligen Berichterstattung im Geschdftsjahr 2024/25 haben wir uns fiir eine vereinfachte aggregierte Darstellungsweise des Teilziels entschieden. Seit dem Geschdftsjahr 2025/26 berichten wir getrennt nach Fremdmarken und
Marktplatzpartnern. Details im Geschaftsbericht 2025/26 der Otto Group.
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Okologische Kennzahlen (2/4)

Themenkomplex Kennzahl Scope® Extern gepriift’®  Einheit 2021 2022 2023 2024 2025 Ziel
Kreislaufwirtschaft und quserverbrouch__fur Standorte CR-Strategie hein e 282954 266,538 260,685 285989° | 2856951
Ressourcennutzung mit relevanter GroBenordnung
Kreislaufwirtschaft und Entsorgung von Elektroaltgeraten CR-Strategie nein t 41917 45.623 43.076 46.5622 48.292
Ressourcennutzung
Verwendung von bevorzugten Die2 gQRiStrcgcetgie
. . . . . ende
Kreislaufwirtschaft und TextLIfosern (Preferred Fibers), dl(llvon CR-Strategie BISOE;ge o 53 55 50 66 na? vorzeitig mit
Ressourcennutzung 1QO % nochhgltlge Baumwolle dem Ende des
(Eigen- und Lizenzmarken, ab 2021) Geschdaftsjahres
2024/25 aufgrund
Kreislaufwirtschaft und ~ Verwend hhalti - dertbertanrung
reislaufwirtschaft un erwendung von nachha tigerem CR-Strategie Bis Ende % 77 20 o4 % 99 indie
Ressourcennutzung Katalogpapier 2023 Sustainability-
Strategie.
Kreislaufwirtschaft und Verwendung von nachhaltigeren . Bis Ende
- % 71 78 94 98 98
Ressourcennutzung Verpackungen (ab 2021)* CR-Strategie 2023
Kreislaufwirtschaft und Erzeugte Abfalle (einschlieBlich CR-Strategie hein c 146,683 134499 119888 111,074 112093

Ressourcennutzung

alter elektronischer Gerdte)**

° Scope der erfassten Konzerngesellschaften. Details siehe Anhang.
7 Priifung durch PwC nach , Limited Assurance™-Standard gemaB ISAE 3000.

8 Aufgrund der Vorbereitung fiir die CSRD-Berichterstattung wurde im Geschaftsjahr 2025/26 ausschlieBlich das near-term Science-Based Target gepriift.
? Fiir Limango, Venus und die Crate and Barrel-Gruppe wurden Vorjahreswerte genutzt.

2 Fiir Limango und die Crate and Barrel Gruppe wurden teilweise Hochrechnungen und Schatzungen (auf Basis vorhandener Werte aus den Vorjahren) genutzt.

1n unserem ,Preferred Fibers"Portfolio definieren wir Textilfasern, die im Vergleich zu konventionellen Fasern derselben Faserkategorie eine geringere Auswirkung auf die Umwelt haben,

zum Beispiel Cotton made in Africa-Baumwolle, recycelte und Bio-Baumwolle im Vergleich zu konventioneller Baumwolle, recycelte Kunstfasern und tierische Fasern, bei denen in besonderem MaBe auf das Tierwohl geachtet wird.

2 Die Kennzahl Textilfasern geht in dem Fokusthema ,Bevorzugte Materialien” der Sustainability-Strategie auf.

3 Nachhaltige Verpackungen haben einen Recyclinganteil von mindestens 80 %.
“ Der Scope der erzeugten Abfdlle wurde erweitert und Transportverpackungen und Sperrmiillmengen aller Standorte von Hermes Einrichtungs Service (HES) integriert. Die Anpassung erfolgte riickwirkend ab dem Jahr 2019.
* Ab 2024 ohne die Verpackungsmengen, die {iber duale Systeme entsorgt wurden.
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Okologische Kennzahlen (3/4)

Ziel bis Ende 2035/36 fiir
die relevantesten
Sortimente Textilien,

Themenkomplex Kennzahl Scope Extern geprift Einheit 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26 MG&bel, Elektronik:
o AusschlieBlich
Anteil der bevorzugten Materialien . . ) N ) 45% bevorzugte
Bevorzugte Materialien n der Gesamttonn der ieweiligen Sustainability- nein o Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie werden Fasern Materialien (Fasern
evorzugte Matenialie an derfzesamttonnage derjewelligen o tegie ° im Geschdftsjahr 2025/26 erstmalig erhoben. 86% Mo & Pl
Materialgruppe Holz olz, Kunststoffe
und Metalle).
10% Kontinuierliche
Textili(:sn Erhéhung des Anteils
Produkte mit erhohtem Anteil der Produkte mit erhohtem Sustainability- hein o Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie werden 17% depsrgglsk?;e;?'t
Nachhaltigkeitsanspruch  Nachhaltigkeitsanspruch an Umsatz ~ Strategie ° im Geschaftsjahr 2025/26 erstmalig erhoben. |V|1'C;lz/e| erhdhtemn
Elektronik Nachhaltigkeits-
anspruch.
Angebot von
Qualitative groBtenteils
. . o Ziele auf | zirkuldren Losungen
Zirkulare Losungen An..te” des _Angebq’_ces von SUStGInquty nein n.a. Ebene der |(Wiederverwendung,
groBtenteils zirkularen Losungen Strategie Otto Group. |Reparatur, Recycling)
Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie werden OttoDéerou und IE‘:Q;'QSAGH'Che
im Geschdaftsjahr 2025/26 erstmalig erhoben. roup 9-
arbeitet
derzeit daran GrofBtenteils
Oko-Design fiir Anteil der Produkte, die Sustainability- ) anMaBnah- | Umstellung auf
. G . 2 . S i - nein n.a. men zu Produkte um,
Kreislauffahigkeit Oko-Design-Kriterien erfiillen Strategie entwickeln. die Oko-Design-

Kriterien erflllen.
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Okologische Kennzahlen (4/4)

Themenkomplex Kennzahl Scope Extern geprift Einheit 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26 Ziel
. Wir wollen bis
Anteil Pflanzenfasern 41% Ende 2035/36

Kreislaufwirtschaft und

Davon Anteil Baumwolle

Sustainability-

nein

%

Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie
werden im Geschdftsjahr 2025/26

Davon 91 %

fur die relevantesten
Sortimente Textilien und

Ressourcennutzung (Davon Anteil Bio: Strategie erstmalig erhoben. (Davon 21%;|  Mébel ausschiieBlich
Davon CmiA-Baumwolle) 67 %) bevorzugte Fasern
einsetzen.
Wir wollen bis
Anteil Synthetikfasern ) - ) 146% ~ Ende 2035/36
Kreislaufwirtschaft und Sustainability- ) . Die Kennzohl_en der Su§to|publllty-5troteg|e furdle relevan_testen
. X nein % werden im Geschadftsjahr 2025/26 D 65% Sortimente Textilien und
Ressourcennutzung Davon Anteil Polyester Strategie erstmalig erhoben. (Dgzgg 150/0) Mébel ausschlieBlich
(Davon recycelt) ° bevorzugte Fasern
einsetzen.
Anteil Cellulosefasern gxgggggggz
) . - . 8% Lo
f ; ; ity Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie fir die relevantesten
Kreislaufwirtschaft und Davon Anteil Viskose SUStOInqblllty nein % werden im Geschdftsjahr 2025/26 Davon 89 % Sortimente Textilien und
Ressourcennutzung (Davon Anteil aus FSC oder Strategie erstmalig erhoben. (Davon 590/:) Mbobel ausschlieBlich
PEFC zertifizierten Quellen) bevorzugte Fasern
einsetzen.
Anteil Tierischer Materialien gxgggg%ggz
. . . . 4% Lo
f : ; it Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie fur die relevantesten
Ressourcemutzong | Davon Anteil Wolle Swotege Mm% werden m Geschaftsionr 2025/26 | b o0 49, | Sortimente Textien und
9 (Davon Anteil aus akzeptierten 9 erstmalig erhoben. (Davon 7%) | Mobel ausschlieBlich

Tierwohlstandards)

bevorzugte Fasern
einsetzen.
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Soziale Kennzahlen

Themenkomplex Kennzahl Scope Extern gepriift Einheit 2021/22 2022/23 2023/24 2024/25 2025/26 Ziel
. . . i Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie
Anggmegsene Anteil trainierter relevanter Sust0|ngb|l|ty hein % werden im Geschaftsiahr 2025/26 9
Arbeitszeiten Stakeholder Strategie erstmalig erhoben.
) ) . . . ity Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie
Sichere Arbeitsumgebung Anteil trainierter relevanter Sustolnqblllty nein % werden im Geschaftsjahr 2025/26 18
Stakeholder Strategie erstmalig erhoben.
Unser Ziel ist es, dass
die Mehrheit der
wichtigsten Stakeholder
. . . . in den vorgelagerten
] ) ) . s . [ Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie n :
Kinderfreie Produktion Anteil trainierter relevanter Sustainability nein # werden im Geschaftsjahr 2025/26 pieferketten bis zum
Stakeholder Strategie erstmalig erhoben. !
) jahres 2035/36 an
Wir Weiterbildungs-
arbeiten maBnahmen
derzeit daran, teilgenommen hat.
Frei gewdhlte . P . it Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie Trainings-
Besc?hdfti un éntillr;crcllénlerter relevanter gustomqblllty nein # werden im Geschdftsjahr 2025/26 ansatze fur
gung takeholder trategie erstmalig erhoben. Weiter-
bildungs-
maBnahmen
zu entwickeln.
. P . iy Die Kennzahlen der Sustainability-Strategie
Existenzsichernde Léhne Anteil trainierter relevanter Sustainability: nein # werden im Geschéftsjahr 2025/26

Stakeholder

Strategie

erstmalig erhoben.
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Governance-Kennzahlen

Themenkomplex Kennzahl Scope Extern geprift Einheit 2021 2022 2023 2024 2025 Ziel
alle vollkonsoli-
Eigene Belegschaft Anzahl der Mitarbeiter*innen®® dierten Konzern- nein # 42.705 41186 38462 36.304 34.831
gesellschaften
Unternehmensfliihrung, .
Risikomanagement und Frauenanteil im Aufsichtsrat Aufsichtsrat der nein % 25 25 25 25 25 25
. Otto Group (bis 2028)
interne Kontrolle
Unternehmensfihrung, 16
Risikomanagement und Frauenanteil in der Geschaftsfliihrung Vorstand delr7 nein % 17 17 17 17 40 33
- Otto Group (bis 2028)
interne Kontrolle
Unternehmensfiihrung, Frauenanteil in der Geschdftsfiihrung (b'l(E)od
Risikomanagement und (Ziel: Eine Frau je Geschdftsfiihrung FuiPoG* nein % 33 42 60 60 75 Gesclfwéj?tsi]hr
interne Kontrolle pro Konzerngesellschaft) 2029/30)
Unternehmensfuhrung, Frauenanteil in der ersten (i.iér?;;
isi .. U i % 24 31 28 29 32 s

RlSlkomonogement und Flhrungsebene FUPoG nein Geschaftsjahr
interne Kontrolle 2029/30)

i 40-45%
. 9 Fiihrungsebene ° Geschéftsjahr
interne Kontrolle 2029/30)

* Die Angaben zu den Mitarbeiter*innen beziehen sich auf das Geschdftsjahr, das jeweils am 1. Mdrz beginnt und am 28. Februar des Folgejahres endet.

Y Geschdaftsfiihrung der Otto Verwaltungsgesellschaft mbH.

8 Bis 2022 lag das Ziel fiir den Frauenanteil in der Geschaftsfiihrung bei 30 %.
?Konzerngesellschaften, die unter den Geltungsbereich des Fiihrungspositionen-Gesetz fallen oder in der Regel mehr als 500 Mitarbeiter*innen beschaftigen.
2 Bis 2021 lag das Ziel fiir den Frauenanteil in der ersten Fiihrungsebene bei 23 %.
21 Bis 2021 lag das Ziel fiir den Frauenanteil in der zweiten Fiihrungsebene bei 33 %.
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Anhang: Scope der CR-Strategie

Scope , Sustainability-Strategie”
seit Geschaftsjahr 2025/26:

Die Sustainability-Strategie gilt fur die Konzerngesellschaften, die den hochsten
Einfluss in Bezug auf menschenrechtliche oder okologische Themen entlang der
gesamten Wertschopfungskette aufweisen, darunter OTTO, die bonprix-Gruppe, die
Witt-Gruppe, die Crate and Barrel-Gruppe und die Hermes Germany GmbH. Zusatz-
lich unterstutzt die Otto International-Gruppe die Konzerngesellschaften bei der
Zielerreichung, insbesondere im Bereich der Beschaffung innerhalb der vorgelagerten
Lieferkette.

Scope ,,CR-Strategie”
von 2021 - Ende 2024:

Alle Konzerngesellschaften, die in zwei aufeinanderfolgenden Jahren einen wesent-
lichen Beitrag zum AuBenumsatz der Otto Group leisten. Dazu gehoren folgende Kon-
zerngesellschaften: Bonprix, Venus, OTTO, Witt (inkl. Heine), Sheego, Crate and Barrel,
Baur-Gruppe, Freemans Grattan, Einzelgesellschaft Otto Austria Group, Limango,
Frankonia, Eos Gruppe, Hermes Fulfilment, Hermes Einrichtungs Service (HES),
Hermes Germany und Mytoys (Bis Ende 2023).



